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คนทั่วไปในอดตี  มักจะบอกวา่  เราจะตอ้งเรยีนใหเ้กง่  เพือ่ทีเ่รา

จะไดท้ างานทีด่ ี มรีายไดด้ ีและประสบความส าเร็จ  น่ันคอื เราจะ

ประสบความส าเร็จ ดว้ยการที่เราขยันเรียน ไม่โตเ้ถียงอาจารย์ 

และตอ้งมสีมองด ี นี่คอื แนวความคดิเดมิ ๆ  แต่ถา้เรามองใหล้กึ

ลงไป   เราตอ้งชัดเจนมากกว่านั้น   เช่นตอ้งการไปเรียนที่

มหาวิทยาลัยดังในสหรัฐอเมริกา   ก็จะตอ้งเตรียมการสอบ

ภาษาอังกฤษ และสอบตามมาตรฐานของแตล่ะมหาวทิยาลัย หรอื

แต่ละทุนการศกึษาที่มีการก าหนดไว ้ ว่าตอ้งสอบอะไร  น่ันคอื 

ตอ้งเตรยีมการสอบภาษาอังกฤษ  และคณติศาสตร ์ รวมถงึการท า

คะแนนในมหาวทิยาลยัใหไ้ดค้ะแนนดมีาก ๆ 

 

แต่การจะประสบความส าเร็จในการท างานนัน้  คงจะตอ้งเตรียม

ความพรอ้มในการท างานนั้น ๆ ก่อน  เช่น ถา้อยากจะเป็นนัก

ธุรกจิ  ก็ควรจะตดิตามคนที่ประสบความส าเร็จในการท างานใน

ธรุกจินัน้ ๆ  หรอืหากตดิตามไมไ่ด ้ ควรจะศกึษาหาความรูเ้พิม่เตมิ

เกีย่วกับงานทีเ่ราจะท า  ไม่วา่จากการอา่นหนังสอื  รวมไปถงึการ

พบปะผูค้นทีท่ างานเกีย่วกบังานนัน้ ๆ  ซึง่สอดคลอ้งกบั  การทีจ่ะ

ท าใหต้นเองประสบความส าเร็จ ตามแนวคดิของ Steve Jobs คอื 

เราไม่สามารถต่อจุดโดยมองไปขา้งหนา้ได ้ เราสามารถต่อจุด

โดยมองยอ้นกลับไปขา้งหลังเท่านัน้  ดังนัน้เราตอ้งเชือ่มั่นวา่ จุด

เหลา่นี้จะมทีางทีเ่ชือ่มตอ่กนัไดด้ ีในอนาคต  การตอ่จุดตา่ง ๆ ใน

ชีว ิตในอดีต  ซึ่งเป็นเรื่องของประสบการณ์ที่จะน าเราไปสู่

ความส าเร็จในอนาคต  เพราะเราไม่สามารถจะสรา้งจุดในอนาคต



ได ้ ถา้เราไม่มปีระสบการณ์ในอดตี  และทีส่ าคัญ คอื อนาคตนัน้

ไม่แน่นอน  ถา้เราไม่มุ่งมั่นเพยีงพอ  และขณะเดยีวกัน อนาคตที่

เราตอ้งการนัน้อาจจะเปลีย่นไป  ชวีติเป็นการสะสมจุด  เพือ่เป็น

ทนุในการสรา้งอนาคตใหก้บัตนเอง  โดยทีเ่ราตอ้งพรอ้มออกแบบ

ชวีติของเราเอง  ความโชคด ีคอื สิง่ทีเ่กดิขึน้เมือ่การเตรยีมตัวเจอ

กับโอกาส  ถา้เราเตรยีมตัวมาด ีถา้โอกาสมาถงึ เราก็กลา้ทีจ่ะรับ 

นอกจากนัน้เราจ าเป็นจะตอ้งอาศัยโชค  ในการประสบความส าเร็จ

ดว้ย  โดยโชคนัน้  มาจาก สิง่ทีเ่ราเกดิในครอบครัวทีพ่รอ้ม  แตถ่า้

หากเราไมเ่กดิในครอบครัวทีพ่รอ้ม  เราสามารถสรา้งโชคใหก้ับตัว

เ ร า เ อ งได  ้ ด ว้ยกา รที่ เ ร าอยู่ ใ นกลุ่ ม เพื่ อ นที่ มุ่ ง หน ้าหา

ความส าเร็จ  เพราะเราจะดดูซบัความคดิ และความมุง่มั่นจากพวก

เขาในการน าเราไปสูค่วามส าเร็จ  และหลายครัง้ ความส าเร็จของ

คนคนหนึ่งนั้นอาศัยเพื่อนในการช่วยสนับสนุนใหเ้ราไดเ้ดนิไป

ขา้งหนา้  หรือใหโ้อกาสเรา  เพื่อนในที่นี้ไม่จ าเป็นจะตอ้งเป็น

เพือ่นทีอ่ายใุกลเ้คยีงกนั  แตห่มายถงึกลัยาณมติร ทีอ่าจจะเป็นคน

ที่ อุ ป ถั ม ภ์ เ ร าทา งก า ร เ งิน   คนที่ มี อ า วุ โ สม ากกว่ าที่ ใ ห ้

ความคดิ  ประสบการณ์ทีเ่ขาผ่านมา  และเราเองก็ตอ้งพรอ้มเป็น

เพือ่นทีด่ ีหรอืกัลยาณมติรกับคนเหล่านัน้  มฉิะนัน้เขาก็ไม่คบเรา

เช่นกัน  การอยู่ในโรงเรียนที่ดี  ก็มีส่วนช่วยใหเ้รามีโอกาส

กา้วหนา้  แต่คนมากมายในโรงเรียนเดียวกัน   ก็ไม่ไดป้ระสบ

ความส าเร็จทัง้หมด  และคนที่มาจากโรงเรียนที่ไม่ดีก็ประสบ

ความส าเร็จไดเ้ชน่กนั 

 

คนทีจ่ะประสบความส าเร็จนัน้จะตอ้งมกีารสือ่สารทีด่ ี เพราะการ

ท างานเกง่ และด ีโดยทีไ่ม่มกีารสือ่สารใหค้นทั่วไปเขา้ใจ  เราก็

อาจจะไมก่า้วหนา้ก็ได ้ โดยเฉพาะการสือ่สารเพือ่กอ่ใหเ้กดิความ

ไวใ้จ  ซึง่ความไวใ้จ ก็จะมาจาก ความประพฤตขิองเรา  และ



ความสามารถในการท างานนัน้ ๆ  คอื เราตอ้งมคีวามประพฤตทิีด่ ี

ไมเ่ห็นแกต่ัวจนเกนิไป  มคีวามรับผดิชอบ ไมม่พีฤตกิรรมทีน่อกลู่

นอกทางทีส่งัคมไมย่อมรับ  รวมถงึความเกง่ในงานนัน้  ซึง่การเกง่

ในงานัน้เริม่จากการอา่น  การฟัง  การฝึกฝน  และทีส่ าคัญในยคุนี้

จะตอ้งพรอ้มปรับเปลีย่น 

 

แต่ส าหรับการอยู่รอดในสังคมต่อไปหลัง COVID นัน้เป็นเรื่องที่

น่าสนใจ  เนือ่งจากโลกในวนันีม้กีารเปลีย่นแปลงอยา่งรวดเร็ว  สิง่

แรกที่เราจะตอ้งรีบด าเนินการไม่เพียงใหอ้ยู่รอด  แต่ยังเป็น

แนวทางที่จะท าให เ้ราโชคดี ประสบความส าเ ร็จ คือ การ

ปรับเปลี่ยนวธิีคดิของเรา  เริม่จากความอยากรูอ้ยากเห็น  และ

พรอ้มเชือ่ว่าทุกสิง่สามารถเป็นไปได  ้ ความกา้วหนา้จะเกดิขึน้

ไม่ไดเ้ลยถา้ไม่มกีารเปลีย่นแปลง  และคนทีไ่ม่เปลีย่นแมว้ธิคีดิ

ของตนเอง ก็ยากทีจ่ะเปลีย่นสิง่ใด ๆ ในโลก  และทักษะทีส่ าคัญ

ในศตวรรษที ่21 คอื Rethink หรอืการคดิใหม่  และUnlearn การ

ปลดปล่อยความรู เ้ดิมเพื่อที่จะรับความรูใ้หม่  ความรูใ้หม่ ๆ 

เพิ่มขึ้นอย่างมากมาย   บางความรู  ้บางทักษะนอกจากไม่มี

ประโยชน ์แลว้อาจจะกอ่ปัญหาใหก้บัเราไดห้ากเรายังยดึตดิกบัสิง่

เหลา่นัน้  เชน่ 

 

แนวคิดเดิมที่คลาดเคลื่อนไปแลว้ การปรับเขา้สู่แนวคิดใหม ่

ปริญญาเป็นตัวก าหนดอาชีพ และอนาคตเรา ¾ ของคนจบ

ป ริ ญ ญ า  ไ ม่ ไ ด ้ ท า ง า น ใ น ส า ข า ที่ เ รี ย น ม า   

เราตอ้งหา Passion สิง่ทีช่อบเราใหเ้จอ และท าตาม คนสว่นใหญ่

ไ ม่ รู ้ จั ก  passion ต น เ อ ง  แ ต่ มี ห ลั ง จ า ก ล อ ง ท า 

มันสายเกินไปที่จะออกแบบชีวิตตนเอง หากรักชีว ิต ควรจะ

ออกแบบชวีติ  และท าไดท้กุเมือ่ไมส่าย 



 

เราควรจะรูว้า่เราจะไปไหน เราไม่รูว้า่เราไปไหน จนกวา่จะรูว้า่เรา

อยูท่ีไ่หน  และเรารูเ้พยีงทศิทางทีจ่ะไปเทา่นัน้ และควรตรวจสอบ

วา่ถกูทางไหม 

 

เราไปต่อไปไม่ได  ้ ไม่รูจ้ะไปทางไหน เราไม่เคยหมดหนทาง

ไป   เพ ร า ะ เ ร าสามา รถคิดหาทางออกใหม่  ๆ  ได เ้ สม อ 

เราตอ้งหาความคดิที่ถูกตอ้งที่สุดใหเ้จอ เราตอ้งหาความคดิที่

หลากหลาย เพือ่จะสามารถหาความเป็นไปไดห้ลากหลายอย่าง

ของอนาคต 

 

และการคดิใหม่ของเรา  มทีัง้สองรูปแบบ  คอื การคดิแบบตัดสนิ

แบบรวดเร็ว  ซึง่เป็นกลไกทีเ่รามักจะใช ้เนือ่งจากเป็นการประหยดั

พลังงาน  และการคดิในรูปแบบชา้ ๆ ซึง่เป็นการคดิทีต่อ้งใชก้าร

วิ เ ค ร า ะ ห์  แ ล ะ อ ยู่ อ ย่ า ง มี ส ติ   ซึ่ ง ต ้อ ง ใ ช ้พ ลั ง ง า น

คอ่นขา้งมาก  ความคดิอยา่งเร็วก็เป็นสิง่ทีด่ทีีช่ว่ยใหเ้ราผา่นวกิฤติ

ต่าง ๆ ไปไดอ้ย่างรวดเร็ว  แต่ในขณะเดยีวกันก็มักจะมอีคตเิป็น

ตวัก าหนด  และอคตนัิน้มไีดห้ลายรปูแบบ  ตัง้แต ่

  Confirmation Bias เป็นการทีเ่ราพยายามหาพวก  เพือ่ยนืยัน

ในสิง่ทีเ่ราเชือ่  ซึง่ในโลกทกุวันนี้ทีเ่กีย่วขอ้งกับ social media ที่

พรอ้มจะท าใหเ้รามีอคตกิับแนวคดิอื่นที่แตกต่างจากเรา  และ

แนวคดินี้เองทีจ่ะเป็นปัญหาและสรา้งความขัดแยง้ในสงัคม เพราะ 

Echo Chamber เป็นการฟังสิง่ทีเ่หมอืนเราซ ้า ๆ เพือ่ยนียันความ

เชือ่ของเรา 

 

  Constitutional Bias ความล าเอียงที่จะตอบปัญหาที่ยาก 



ดว้ยปัญหาที่ง่ายกว่า  เพราะปัญหาที่ยากจะตอ้งใชพ้ลังงาน

มาก  เราจะพยายามใชอ้ารมณ์มาชว่ยในการตอบ  เชน่ เราควรจะ

ฉีดวัคซนีป้องกัน COVID 19 ไหม  การตอบค าถามนี้ควรจะเป็น

ค าถามที่มีการวเิคราะห ์และคดิชา้สักนิด  เพราะเราจะตอ้งรูว้่า

คุม้ค่ากับเราไหม  ถา้จะฉีดและเลอืกไดค้วรฉีดวัคซนีไหน  และ

การฉีดนัน้ฉีดอยา่งไร คลมุเชือ้ไดแ้คไ่หน  ราคาเทา่ใด  การฉีดนีม้ี

ผลขา้ง เคียงอะไรบ า้ง   มีความเสี่ยงกับผลขา้งเคียงมาก

เพียงใด  รวมถึงเราเป็นคนที่มีความเสี่ยงในการติดเชื้อนี้มาก

เพยีงใด  และหากเราจ าเป็นจะตอ้งเดนิทางไปต่างประเทศ  ควร

จะใชว้ัคซนีใด  ทีส่ าคัญ ในปีตอ่ไปจะตอ้งฉีดไหมอยา่งไร  เพราะ

การเปลี่ยนแปลงของเชื้อไวรัสนี้ จะท าใหว้ัคซีนยังมีผลต่อไป

หรือไม่   เ ห็นไหมครับค าถามอย่างมากมายที่ เ ราตอ้งหา

ค าตอบ  แตเ่รามักจะใชแ้นวความคดิแบบเร็ว คอื ใครเป็นคนเสนอ

เรือ่งนี้  และคนนีเ้ราเชือ่ถอื หรอืเราพอใจเขาไหม  เราคดิวา่เขาจะ

หายผลประโยชน์อะไรไหม   ซึง เ ป็นการตอบปัญหาดว้ย

อารมณ์  หรืออาจจะเพียงถามว่ามีใครฉีดแลว้บา้ง  มีอันตราย

ไหม   หรือแมแ้ต่การฉีดนี้จะเป็นประโยชน์ต่อประเทศชาต ิ

บางครัง้ เราตอ้งพรอ้มทีจ่ะยอมรับตนเองวา่ไมรู่ ้ และพรอ้มทีจ่ะหา

ความรูใ้นการตอบสิง่เหลา่นี้  และคดิใคร่ครวญ วเิคราะหก์อ่นทีจ่ะ

ตอบค าถามเหล่านัน้  ซึง่อาจจะขอเลือ่นการตอบสิง่เหล่านัน้ไป 

ถา้เรายังไมพ่รอ้ม  แตก่ าหนดเวลาทีช่ดัเจนทีเ่ราจะตอ้งตอบ 

 

  Memory/Experience Bias เ ป็ น ค ว า ม ล า เ อี ย ง จ า ก

ประสบการณ์  คือ เรามักคิดในสิ่งต่าง ๆ ตามแนวทางของ

ประสบการณ์ที่เราเคยม ี เชน่ คนทีม่พีฤตกิรรม หรอืหนา้ตาแบบ

นี้  เราเคยมปีระสบการณ์ไม่วา่จะดีหรอืไม่ด ี เราก็จะตคีวามวา่คน



ทีม่พีฤตกิรรม หรอืหนา้ตาแบบนี ้จะตอ้งเป็นแบบเดยีวกบัที่เราเคย

เจอ 

 

  Silent Evidence Bias คอื ความล าเอยีงจากสิง่ทีเ่รามองไม่

เห็น  เช่น การสือ่ข่าวบางอย่างของบางประเทศ ที่ท าใหค้นทัง้

ประเทศเห็นในสิ่งที่ตอ้งการใหเ้ห็น  แมว้่า มีความผิดพลาด

มากมายแต่ไม่มีการสือ่สารใหไ้ดรั้บรู ้ หรือแมแ้ต่การสือ่สารใน

ทางตรงขา้มทีบ่อกถงึความลม้เหลวของรัฐบาลตลอดเวลา  ก็จะ

ส่งผลใหเ้กดิการลม้ลา้งรัฐบาลเหล่านั้นได  ้ แมว้่ารัฐบาลจะมี

ผลงานทีด่ ี แตไ่มไ่ดถ้กูน ามาใหเ้ห็น 

 

  Dunning Kruger Effect เป็นงานวจัิยของนักศกึษาปรญิญา

เอก  ที่ออกแบบสอบถามคนหลังการสอบ  และพบว่า คนที่ได ้

คะแนนนอ้ยจะมักคดิว่าตนเองท าไดเ้ยอะ  และลดหลั่นลงไปเรือ่ย 

ๆ  จนถงึคนทีไ่ดค้ะแนนเยอะ มักจะคดิว่าตนเองท าไม่ได  ้ นี่เป็น

ลักษณะที่บอกว่า คนที่ไม่ค่อยรู ้มักจะคดิว่าตนเองรูม้าก   และ

มักจะแสดงออกว่ารู ้ แต่เมือ่เรามคีวามรูม้ากขึน้ เราก็จะพบว่าเรา

ไม่รู ้และพรอ้มจะเรียนรูใ้หม่ จนมีความรูม้ากพอที่จะสือ่สารได ้

ตอ่ไป 

 

ก ำ ร อ ยู่ ก ับ ค ว ำ ม คิด แ น ว ที่ ส อ ง  คื อ  ก า ร คิ ด อ ย่ า ง

ใคร่ครวญ  วเิคราะห์  เป็นการที่คดิชา้ ตอ้งมีสต ิและมักท าได ้

อย่างเดียวในเวลานั้น ๆ   ตอ้งตั ้งใจ   และมักจะเชื่อถือได ้

ร่างกายเราทั่วไปจะใชร้ะบบหนึ่งในการท างานก่อน  เป็นเรื่อง

สัญชาตญิาณ เพือ่ชว่ยประหยัดพลังงาน  และเมือ่มอีะไรผดิปกต ิ

จะมกีารสั่งระบบสองในการท างาน ในการเตรยีมป้องกัน  เราควร



จะใชร้ะบบนี้บา้งในการคดิ  ไม่จ าเป็นตอ้งรบีรอ้นในทุกดา้น  เพือ่

ลดความโนม้เอยีง และปัญหาในชวีติ  โดยเฉพาะในวกิฤตกิารณ์

ตา่ง ๆ เราควรจะคดิใครค่รวญ วเิคราะหปั์ญหา และแนวทางในการ

แกปั้ญหา  ซึง่หากขอ้มลูไมเ่พยีงพอก็หาขอ้มลูเพิม่  หากแนวทาง

ไม่เพยีงพอ ก็หาผูรู้จ้ากหนังสอื และบทเรยีนของคนอืน่ทีเ่กดิขึน้

มาแลว้ ดว้ยการฟังจาก podcast เพื่อน ามาใชต้่อไป  ตลอดจน

เปิดใจทีจ่ะรับฟังสิง่ใหม่ ๆ ทีแ่ตกตา่งจากความคดิเดมิ ๆ ของเรา

บา้ง  เพือ่อย่างนอ้ย เราจะไดเ้ห็นมุมทีเ่ป็นจุดอ่อนของเรา เพือ่ที่

เ ราจะไดปิ้ดจุดอ่อนเหล่า นั้น  และแกไ้ขตนเองใหป้ระสบ

ความส าเร็จตอ่ไป 

 

ตดิตามเรือ่งราวตา่ง ๆ เพิม่เตมิได ้

จาก www.minsenconcept.com 

http://www.minsenconcept.com/

