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การปฏวิัตอิุตสาหกรรมครัง้ที่ 4 ซึง่จะมีผลต่อโลกและคนในโลกนี้

อยา่งมากในหลายมติ ิ ซึง่ไดถ้กูเรง่ดว้ยการระบาดของ COVID-19 ที่

ท าใหก้ารเปลีย่นแปลงนี้เร็วขึน้  ซึง่กลไกในการปฏวิัตอิุตสาหกรรม

ครัง้ที ่4 นีป้ระกอบดว้ย 

1) การพัฒนาทางเทคโนโลยีที่เป็นไปอย่างรวดเร็ว  มีการสรา้ง

ทฤษฎ ีเทคนคิ และนวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะเทคโนโลยี

ดา้นดจิทิัล ซึง่สง่ผลต่อเศรษฐกจิโดยรวม  อวกาศ  การทหาร และ

การแพทย ์

2)  การเปลี่ยนแปลงของการผลิต   การค า้   การลงทุน  และ

ธรุกรรม  การไหลเวยีนของเงนิตราอยา่งไรพ้รมแดน และการเชือ่มตอ่

ของทุน แรงงาน และโลกใหเ้ป็นตลาดใหญ่ตลาดเดียว  เกดิการ

ผูกขาดทางเทคโนโลยโีดยบรษัิทขนาดใหญ่  เกดิปัญหาหนี้ทั่วโลก

เริม่ตัง้แต่วกิฤตกิารเงนิปี 2008 ทีม่กีารใชด้อกเบีย้ต ่า และการเพิม่

เงนิเขา้สูร่ะบบ  เกดิกระแสชาตนิยิมอันน าไปสูส่งครามการคา้สหรัฐ 

และจนี 

3) การแปรเศรษฐกจิเป็นเชงิการเงนิ  ประดษิฐ์ใชเ้ครื่องมือ และ

มาตรการทางการเงนิจ านวนมาก เพื่อแกไ้ขวกิฤติ  ฟ้ืนฟูเศรษฐกจิ 

ขยายการเตบิโต และสนับสนุนการวจิัยพัฒนาในดา้นต่าง ๆ  เช่น 

อนิเดยี ทีเ่ลกิการใชธ้นบัตร 500 และ 1000 รูปี  และออกธนบัตรที่

เข า้ รหัสคลา้ย Bitcoin  และจีนที่ออกเงินในรูปดิจิทัลหยวน 

ผลคือ ประเทศต่าง ๆ ก็เร่งการปฏิวัติอุตสาหกรรมครัง้ที่ 4 ของ

ตน  ภายใตก้รอบของระบบทุนนิยม  แมใ้นชว่งแรกจะยังไม่เห็นผล



มากนัก  แต่เมื่อเกิดการระบาดของ COVID-19 การเปิดรับของ

ประชาชน และการปรับเปลี่ยนในการรับเทคโนโลยีก็ถูกน ามาสู่

ประชาชนหมูม่ากไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

 

การวัดอันดับในการแข่งขันของ IMD (International Institute for 

Management Development)  ใ น ปี  2020 โ ด ย ป ร ะ เ มิ น จ า ก 

ความสามารถในการพัฒนา และการลงทนุ 

ภายในประเทศ  ความสามารถในการเขา้แข่งขันกับประเทศต่าง 

ๆ  ความสามารถในการอ่าน และทักษะที่เกี่ยวกับการแข่งขัน 10 

อนัดบัแรก คอื  

1) Switzerland   

2) Denmark   

3) Luxembourg   

4) Iceland   

5) Sweden   

6) Austria   

7) Norway   

8) Canada   

9) Singapore   

10) Netherlands 

โดยมปีระเทศทีน่่าสนใจ เชน่ 11) Germany  14) Hong Kong  15) 

U.S.A.  20) Taiwan  24) U.A.E  25) Malaysia  29) Qatar  34) 



Saudi Arabia  38)  Japan  40)  China  43)  Thailand  45) 

Indonesia  48) Philippines  54) Russia 

 

ภาพรวมความสามารถในการแข่งขันทางดา้นดจิทิัล  ซึง่จัดอันดับ

โดย IMD 10 อันดับ   วัดจากความรู ใ้นการเข า้ใจและเรียนรู ้

เทคโนโลยใีหม่ ๆ   วัดความสามารถในการพัฒนาเทคโนโลยใีหม่ 

ๆ  (การควบคมุเงนิทนุ และเทคโนโลย)ี  ความพรอ้มในอนาคต (การ

ปรับตัวต่อการเปลีย่นแปลง คน ธุรกจิ ทัศนคตกิารปรับตัว การรวม

ของเทคโนโลยีสารสนเทศ)  โดย 1) U.S.A.  2) Singapore  3) 

Denmark  4)  Sweden  5)  Hong Kong  6)  Switzerland  7) 

Netherlands  8)  Korea Republic  9)  Norway  10)  Finland 

โดยมีประเทศที่ น่ าสนใจ เช่น  11)  Taiwan  14)  U.A.E.   16) 

China  26)  Malaysia  27)  Japan  30)  Qatar  34)  Saudi 

Arabia  39) Thailand  43) Russia  48) India  56) Indonesia  57) 

Philippines 

 

ความพรอ้มสู่อนาคต ต่องานในอนาคตของแต่ละบุคคล มีการ

จัดล าดับอย่างไร  และทักษะดา้นดจิทิัล เป็นอย่างไร  โดย WEF: 

Future of Jobs Report  ไดจ้ัดอันดับประเทศ 10 อันดับแรก คอื 1) 

Netherland  2)  Singapore  3)  Saudi Arabia  4)   Swiss  5) 

China/ UAE 

ส าหรับอาเซยีนแลว้ 1) Singapore  2) Malaysia  3) Indonesia  4) 

Thailand 

 

การปรับตัวรับกบัเทคโนโลยขีององคก์รตา่ง ๆ ในชว่ง 2020-2025 มี

ทศิทางทีจ่ะรับมาใชไ้ดง้า่ยและเร็วขึน้  ซึง่ไดแ้ก ่Cloud computing, 



big data และ e-commerce ซึง่ส ิง่ที่จะตอ้งตามมา คือ เรื่องของ

ระบบความปลอดภัยดว้ย encryption รวมไปถงึการใชร้ะบบอัตโนมัติ

ตา่ง ๆ รวมไปถงึหุน่ยนต ์ ปัญญาประดษิฐ ์ซึง่ปัญญาประดษิฐน์ีจ้ะถกู

น าไปใชม้ากขึน้ในองค์กรที่เกี่ยวขอ้งกับการสื่อสาร และขอ้มูลที่

เกี่ยวกับดิจิทัล  รวมไปถึงอุตสาหกรรมดา้นสุขภาพ และการ

เดินทาง  การใช ้Big data, IoT และหุ่นยนต์จะถูกน ามาใชใ้น

อตุสาหกรรมดา้นเหมอืนแรม่ากขึน้  ซึง่ยอ่มมผีลกระทบตอ่แรงงานที่

เป็นมนุษย ์ ซึง่จะตอ้งปรับเปลีย่นตนเองใหท้ันกับอาชพีใหม่ ๆ ทีจ่ะ

เกดิขึน้เพือ่ทดแทนอาชพีเดมิทีจ่ะลดลงไปอย่างมาก  รวมถงึการฝึก

ทักษะใหม่ ๆ ทีจ่ะตอ้งเรยีนรู ้ นอกจากนี้ยังมเีรือ่งของ Augmented 

และ virtual reality, 3D และ 4D printing, การพัฒนาดา้นการสะสม

พลังงาน, การพัฒนาดา้นวัสดุศาสตร ์เชน่ nanotubes, grapheme, 

biotechnology, quantum computing 

 

ทักษะส าคัญที่เป็นที่ส าคัญ Future of Jobs ไดแ้จงว่าบุคลากรใน

ประเทศไทยมีความจ าเป็นจะตอ้งพัฒนาทักษะที่มีความตอ้งการ

อย่างสูงอะไรบา้ง มี  1) ความคดิวเิคราะหแ์ละนวัตกรรม  2) การ

แกปั้ญหาทีซ่บัซอ้น  3) การเรยีนรูเ้ชงิรุก และเรยีนรูด้า้นกลยทุธ  4) 

การคดิเชงิวพิากษ์และวเิคราะห์  5) ความคดิสรา้งสรรค์  6) การ

แกปั้ญหาและประสานกับประสบการณ์ของผูใ้ชบ้รกิาร  7) ความเป็น

ผูน้ าและการมอีทิธพิลตอ่สงัคม  8) ความยดืหยุน่ และความสามารถ

ในการทนแรงกดดัน  9) การออกแบบเทคโนโลยี  10) การใช ้

เทคโนโลย ีการตดิตามและการควบคมุ  11) การแกปั้ญหา และการ

ใชเ้หตุผล  12) การตดิตัง้ และดูแลเทคโนโลยี  13) การบริหาร

บุคคล  14) ความสนใจในรายละเอียด และความซื่อสัตย์  15) 

ความสามารถในการดแูลดา้นอารมณ์ 



 

แรงงานทีจ่ะหายไปในตลาด อย่างเห็นไดช้ัด ไดแ้ก่ พนักงานพมิพ์

ขอ้มูล และงานเสมยีน  เลขาและเจา้หนา้ที่  นักบัญชโีดยเฉพาะที่

เกีย่วกับการเก็บตัวเลข และเงนิเดอืน  ผูต้รวจสอบบัญช ี เจา้หนา้ที่

บริหารงานทั่วไป  ช่างเทคนิคและพนักงานซ่อม  เจา้หนา้ที่ดูแล

คลั ง สินค า้ และ เสมียน   นั ก วิ เ ค ร า ะห์ก า ร เ งิน   เ สมียนงาน

ไปรษณีย์  พนักงานขาย  พนักงานธนาคารที่ counter  ช่างตดิตัง้

ระบบอเิลกโทรนิก และระบบสือ่สาร รวมทัง้ช่างซ่อม  ผูเ้ชีย่วชาญ

ดา้นบุคคล  ผู เ้ชี่ยวชาญดา้นการฝึกอบรมและพัฒนา  แรงงาน

ทางดา้นการกอ่สรา้ง ฯ 

 

ความรูท้ีเ่รยีนมา มักจะไม่ทันสมัยใน 5 ปี  แต่ทักษะทีเ่ป็น soft skill 

จะเป็นสิง่ที่จะอยู่กับเรา  และจะตอ้งเขา้ไปอยู่ในเทคโนโลยี และ

จะตอ้ง reskill ทกุ 5 ปี 

  
ตดิตามเรือ่งราวเพิม่เตมิไดจ้าก www.minsenconcept.com 

http://www.minsenconcept.com/

