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โลกมีการเปลี่ยนแปลงรวดเร็วอย่างมาก  หลังจากทีเ่กดิ 

internet แมว้่าระบบ digital จะเริม่เป็นรูปร่างตัง้แต่การเกดิ

คอมพวิเตอร ์ แต ่internet ท าใหค้วามเป็น digital มอีทิธพิล

ต่อวถิชีวีติของเรามากขึน้  เชน่ การฟังเพลง โดยไม่ตอ้งฟัง

พรอ้มกันทัง้โลกแบบวทิย ุ แตส่ามารถฟังเพลงเดยีวกันไดแ้ตล่ะ

ส่วนโดยไม่ตอ้งมเีทป หรอื CD ของใครของมัน  เพียงแค่

เชือ่มตอ่กับ internet เทา่นัน้  แนวคดิตา่ง ๆ นี้ไดม้าจาก The 

Inevitable ซึง่เป็นหนังสอืขายดขีอง New York Times เขยีน

โดย  Kevin Kelly ผูเ้ขยีน What Technology Wants 

การเกดิของฟร ี Fremium  การเกดิ social media platform 

ตา่ง ๆ เริม่จากทีค่นทุม่เทเวลาผลติ content ฟรมีาก มายแบบ

ไรข้อ้จ ากัด  การยอมท าใหฟ้ร ีๆ มากมายเพือ่ทีจ่ะไดรั้บโอกาส

ในการท างานตามมา  Facebook, Youtube, Google ยอมให ้

เราเขา้ไปใชง้านฟร ี และกลายเป็นหนึง่ในบรษัิททีม่มีูลคา่สูง

ที่สุดในโลกในแบบที่บริษัทผลิตของจริง ๆ มาขายยังไม่



สามารถไล่ตามไดทั้น  internet ทุกวันนี้ไมใ่ชโ่ลกลกึลับ แต่

เป็นพืน้ทีใ่นการสรา้งความน่าเชือ่ถอืเป็นสว่นใหญ่  ถา้ไมแ่สดง

ตัวตนว่าคณุเป็นใคร  การพยายามทุม่เทท า content ตา่ง ๆ ก็

ไมเ่กดิผลลัพธท์ีด่เีทา่ทีค่วร  การเปลีย่นแปลงหรอื becoming 

เป็นเพยีงจดุเริม่ตน้ของวถิชีวีติ 

 

การสรา้งอัจฉรยิะ (cognifying) ปัญญาประดษิฐก์ลายเป็นสิง่

ใกลตั้ว  ท าใหช้วีติเราง่ายขึน้  เริม่จากกลอ้งที่ตดิมากับ

โทรศัพท์มือถือ  ท าใหก้ารถ่ายภาพท่ัวไปมีความชัดเจน 

สวยงาม  มคีวามเป็นมอือาชพี  รวมถงึการถ่ายภาพเวลา

กลางคนื  การน ามาใชใ้นโรงพยาบาลเพือ่ชว่ยในการวนิจิฉัยได ้

แมน่ย ามากยิง่ขึน้  แมแ้ตง่านศลิปะ  มกีารน าไปใชใ้นการแตง่

เพลง เชน่ Jookdesk ทีเ่ป็น web ทีเ่ราเขา้ไปสรา้งเพลงทีเ่รา

ตอ้งการไดง้า่ย  โดยไมต่อ้งเสยีเงนิ  รวมทัง้มอีปุกรณ์ชว่ยอยา่ง

มากมาย 

  

ปัญญาประดษิฐจ์ะมาเปลีย่นวถิชีวีติการท างาน  การใช ้AI เป็น

เสมอืนเครือ่งมอืในการท างาน  คลา้ยกับทีเ่ราตอ้งคุน้เคยกับ

คอมพวิเตอร ์ และปัญญาประดษิฐยั์งสรา้งอาชพีงานใหม ่เชน่ 

Content Creator, Data Scientist ฯ 

 

การท างานกับขอ้มูล  หลายสิ่งที่เคยจับตอ้งไดอ้าจไม่

จ าเป็น  ขอ้มลูมาในรูป streaming  แมแ้ตเ่งนิก็มาในรูปของ 

digital ความลืน่ไหลของขอ้มูลบน Cloud economy จะ

กลายเป็นนวัตกรรมทีเ่ปลีย่นชวีติเรา  ขอ้มูลเดีย่ว ๆ มากมาย

เชื่อมโยงถึงกันดว้ย link ต่าง ๆ ก็ท าใหเ้กิดคุณค่า



มหาศาล  ความไวว้างใจกลายเป็นสิง่ทีม่คี่ามาก  เพราะมี

ตัวเลอืกมากมาย เราจะเลอืกเชือ่ใคร  และการท าใหบ้รกิารนัน้

ถกูออกแบบมาเพือ่เราคนเดยีวเท่านั้น  ยิง่รูใ้จลกูคา้ก็ยิง่ท าให ้

ลกูคา้ผกูพันกับเรา 

 

การแสดงผล  ดว้ยการเชือ่มตอ่ไรส้าย และการพัฒนาอปุกรณ์

ต่าง ๆ ท าใหจ้อแสดงผลมีผลต่อชีวิต  การติดตาม

ขา่วสาร  ความบันเทงิ  การคน้หาสิง่ทีส่นใจ  และหนา้จอ

แสดงผลนีจ้ะไปปรากฏในอปุกรณ์หลากหลาย  ตัง้แตตู่เ้ย็น แกว้

น ้า ถงึรถยนต ์ฯ 

 

การเขา้ถึง  ธุรกิจส าคัญคือ การท าใหค้นสามารถเขา้ถึง

ปลายทางทีต่นเองตอ้งการ เชน่ Uber, Grab, Airbnb โดยเป็น

การชว่ยใหค้นขับเขา้ถงึลกูคา้ทีต่อ้งการรถ  เจา้ของบา้นทีม่หีอ้ง

ว่ า ง เข า้ ถึงคนที่ต อ้ งการ พักชั่ วครา วในราคาที่ยอม รับ

ได ้ Amazon เป็นรา้นหนังสอืทีใ่หญ่ทีส่ดุในโลกทีใ่หนั้กเขยีน

เขา้มา upload ผลงานไดไ้ม่รูจ้บ  โดยไม่ตอ้งมนัีกเขยีนใน

สังกัด  เจา้ของทรัพยส์นิไม่ส าคัญเหมอืนเมือ่ก่อน  แต่การ

เขา้ถงึทรัพยส์นิและการเขา้ถงึขอ้มลูมคีวามส าคัญยิง่กว่า  การ

เขา้ถงึสทิธกิารใชง้าน รวมไปถงึ software ทีจ่า่ยรายเดอืนราคา

ถกูและ update ตลอดเวลา 

 

สิ่ ง ที่ ต ้ อ ง ก า ร เ พิ่ ม ขึ้ น  คื อ  ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย 

การแบ่งปัน  ระบบสังคมนิยมเดมิทีดู่โหดรา้ย  จะกลายเป็น

สังคมนิยมทีส่ดใสเพือ่ทุกคนดว้ยความเป็น digital, internet, 

innovation การเขา้ถงึแทบทกุสิง่ทีต่อ้งการโดยไมม่คีา่ใชจ้่าย 



หรอืคา่ใชจ้า่ยเล็กนอ้ย  GE ยังเปิด Quirky ใหค้นเขา้มาแบง่ปัน

ความคดิระดมสมองด ีๆ ให ้GE ไปต่อยอดธุรกจิ  ไปออก

ผลติภัณฑใ์หมม่าแลว้กว่า 400 อยา่ง  ซึง่กลายเป็นการสรา้ง

ความน่าเชือ่ถือที่จะกลายเป็นเงิน หรือโอกาสต่าง ๆในที่สุด 

คัดกรอง  เมือ่ขอ้มลูมากมาย  อะไรทีน่่าเชือ่ถอืมากทีส่ดุ นี่คอื 

ชว่งเวลาของนวัตกรรมเพือ่กรองขอ้มลูมหาศาลใหต้รงกับความ

ตอ้งการของเราสงูสดุ  เราทกุคนลว้นมเีวลา 24 ชัว่โมงเทา่เดมิ 

แต่เนื้อหาที่ตอ้งหากลับมากจนเวลาไม่พอ  การสรา้ง 

algorithm เพื่อตอบสนองขอ้จ ากัดของเวลา  ดว้ยการหา 

content ทีเ่ราสนใจ ตรงกับใจใหม้ากทีสุ่ด  การกรองขอ้มูล

แบบ personalization ทีไ่มเ่หมอืนกันในแตล่ะคน  การคัดกรอง

นีจ้ะใหเ้รามเีวลาไปกับสิง่ทีใ่ชม่ากขึน้ 

 

การผสมผสาน  การน าสิง่ต่าง ๆ มาผสมกันกลายเป็นสิ่ง

ใหม่  เทคโนโลยีท าใหเ้ราตัดแปะสิ่งที่มีใหก้ลายเป็นสิ่ง

ใหม่  เอาตัวหนังสือมาวางทับใส่เสยีง กลายเป็น content 

ใหม่  ไวรัลยอดนิยมก็ได ้ การสรา้งผลงานใหม่ผ่าน remix 

ไดรั้บการยอมรับ  นิยามของความเป็นเจา้ของลขิสทิธิจ์ะถูก

ก าหนดใหมใ่หเ้หมาะกับยคุดจิทัิล  เจา้ของผลงานยิง่อยากใหม้ี

คนเอาไปท าซ ้าใหม้ากทีส่ดุ 

 

การสรา้งปฏสิัมพันธ์  คนยุคใหม่เกดิมากับสิง่รอบตัวทีล่ว้น

ตอบสนองไดไ้มว่า่ดว้ยภาพ ดว้ยเสยีง  ตอ่ไปหนา้จออาจจะเล็ก

ลงดว้ยการทีเ่ราสรา้งสิง่ทีต่อบสนองตอ่เสยีง  เทคโนโลย ีVR 

และ AR ทีเ่ราสามารถสรา้งปฏสิัมพันธก์ับสิง่รอบตัวไดเ้พยีงแค่

ใส่อุปกรณ์เสริม  ท าใหเ้ราไดส้ัมผัสกับโลกเสมือนจริง 

การตดิตาม tracking เดมิรัฐตอ้งคอยเก็บขอ้มูลตา่ง ๆ แต่ทุก



วันนี ้Facebook แทจ้ะรูแ้บบวันตอ่วันเลยว่าเราไปไหนบา้ง ชวีติ

สว่นใหญ่อยู่ในพืน้ทีใ่ด  ขอ้มลูจราจรของ Google แมน่ย ายิง่

กว่าหน่วยงานรัฐใด  รัฐอาจจะตอ้งเปลีย่นตนเองจากผูเ้ก็บ

รวบรวมขอ้มลู  ใหก้ลายเป็นตัวกลางในการท าใหข้อ้มลูเกดิการ

ไหลผ่านอยา่งคลอ่งตัว  เพือ่ใหผู้ท้ีต่อ้งการน าขอ้มูลไปใชง้าน

ต่อยอดธุรกิจสามารถเขา้ถึงขอ้มูลเดิมที่อาจจะเป็นของรัฐ 

การตัง้ค าถาม  เพือ่แยกขา่วปลอมมากมาย  และค าถามใดจะ

พาเราไปสูค่ าตอบทีถู่กตอ้งทีสุ่ด  ค าถามกลายเป็นสิง่ทีร่าคา

แพง  เนื่องจากชว่ยจ ากัดเวลาทีต่อ้งใชไ้ปกับค าตอบทีไ่รค้่า

มากมาย 

 

การเริม่ตน้  โดยเฉพาะวถิชีวีติแบบใหม ่ การแบง่ปันความคดิท า

ใหเ้กดิธุรกจิใหม่ ๆ มากมาย  เมือ่ขอ้มูลทะลักการคัดกรองจึง

เกดิคณุคา่  และการน าสิง่ตา่ง ๆ มาผสมผสานจนแทบไมเ่หลอื

เคา้โครงเดมิ  ท าใหเ้กดิ content ใหม ่ และการปฏสิัมพันธแ์ละ 

sensor มากมายทีช่ว่ยในการตรวจและตดิตามเรือ่งตา่ง ๆ  เพือ่

เขา้มาสู่อุปกรณ์ติดตัว เพื่อช่วยในการติดตามการรักษาแก่

ผูป่้วย  น ามาซึง่สิง่ส าคัญ คอื ค าถาม  เพือ่ตอบสนองตอ่สิง่ที่

เราก าลังตอ้งการ  การหาค าถามส าคัญในการตอบสนองต่อ

สังคมในอนาคต  จงึเป็นการเริม่ตน้ใหมข่องวถิชีวีติใหม ่

 

ตดิตามเนือ้หาเรือ่งอืน่ ๆ เพิม่เตมิได ้

จาก www.minsenconcept.com 
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