
ปัญหาและมุมมอง   โดย Min Sen Dhama 

จากเหตกุารณ์ของ COVID ในประเทศจีนท าให้ชาวจีนต้องมาอยูด้่วยกนัที่บ้าน  ท างานท่ีบ้าน  ชว่งแรกหลายครอบครัวมี

ความสขุกบัการอยูบ้่าน เหมือนได้พกัผอ่น  แตก่ารท่ีต้องอยูร่่วมกนั 24 ชัว่โมง นานถึง 2 เดือน  หนว่ยราชการจีนพบวา่

หลงัจากคลายลอ็คดาวน์ในวนัท่ี 1 มีนาคม 2563  การหยา่ร้างในเมืองซีอานเพิ่มสงูขึน้กวา่ปกติ   อาจจะมาจากการต้อง

อยูด้่วยกนันาน ๆ จ าเป็นต้องมกีารบริหารจดัการความแตกตา่งระหวา่งกนั  ซึง่ในภาวะปกติไมต้่องพบกนัอยา่งน้อย 8 

ชัว่โมงตอ่วนั   ข้อแนะน าในกรณีนี ้คือ ควรเร่ิมจากการยอมรับความแตกตา่งของแตล่ะคน  ไมค่วรตัง้สมมติฐานวา่อีกฝ่าย

จะคิดเหมือนตนเองในทกุ ๆ เร่ือง  เพราะหากคิดเช่นนัน้แล้วจะเร่ิมหงดุหงิด และอารมณ์เสยีได้งา่ย  และถ้าอีกฝ่ายหนึง่ท า

สิง่ที่ขดักบัสิง่ที่ตนเองต้องการก็จะคบัข้องใจอยา่งมาก   

นอกจากนีก้ารสือ่สารระหวา่งกนัมากขึน้  หรือตกลงร่วมกนัในประเด็นที่ส าคญัในการใช้ชีวิตร่วมกนั  การดแูลบ้าน  การ

ท างานของแตล่ะฝ่าย  ก าหนดตารางในแตล่ะวนัร่วมกนั  การจดัการเวลาที่ไมต้่องการให้ใครรบกวนเพื่อจะมีสมาธิในการ

ท างาน  หรือมีพืน้ท่ีเพยีงพอ ที่อีกฝ่ายไมค่วรเข้าไปรบกวนถ้าไมจ่ าเป็น 

แตใ่นเมืองไทย  ในกรณีที่เป็นครอบครัวเชิงซ้อน  การมีลกูหลาน  หรือมีญาติหลายคนเข้ามาร่วมด้วย  ปัญหาตา่ง ๆ ยอ่มมี

ความซบัซ้อน และการแก้ปัญหาในมมุมองของแตล่ะคนยอ่มแตกตา่งกนัออกไป  กรณีที่เกิดขึน้  มาจาก หลานเลก็ที่หยดุ

เรียน  ก็มาเลน่ท่ีบ้านนานวนัขึน้  คณุปู่ คณุยา่ ท่ีต้องการความเงียบสงบในบ้าน  ก็จะเร่ิมหงดุหงิด  และคณุพอ่ที่ไมไ่ด้

ออกไปท างาน  ก็เร่ิมจะหงดุหงิดกบักิจกรรมตา่ง ๆ  คณุแมท่ี่พยายามท ากิจกรรมเสริมรายได้ในบ้าน  เช่นท าขนม  ขายของ 

ออนไลน์  และก็มีคนมารับของ และการสง่ของด้วยการกดกร่ิง  ท าให้มเีสยีงรบกวนคณุปู่ คณุยา่มากยิ่งขึน้   รวมถึงเวลา

ของคณุแมก็่จะลดน้อยลงที่จะดแูลลกู ๆ ของตน   จึงเป็นเร่ืองที่พ่ีเลีย้งที่ดแูลเด็ก และต้องชว่ยงานที่บ้านต้องจดัการมาก

ขึน้  หากมีคณุตา คณุยาย ทีเ่ข้ามาร่วมในฉากด้วยก็จะยิง่เพิ่มความซบัซ้อนเข้าไปอีก 

การแสดงออกด้วยการใช้เสยีงโดยคณุปู่  คณุยา่ในการหยดุการกระท าของเด็ก ๆ อาจจะเป็นหนทางหนึง่ที่หลายครอบครัว

ใช้  รวมถึงการลงมือลงไม้บ้างในบางกรณี  ซึง่เป็นวิธีการในการปราบความซนในมมุมองของผู้ใหญ่  และขณะเดียวกนันัน้ 

การใช้เสยีงก็สง่ผลกระทบตอ่คณุพอ่ และคณุแม ่ และในทางกลบักนั  การใช้เสยีงหรือลงมือของคณุพอ่ คณุแม ่อาจ

กระทบกบัความรู้สกึของคณุปู่ คณุยา่ ท่ีอาจจะมองวา่ท าเกินกวา่เหต ุ และก่อให้เกิดความอดึอดั คบัข้องใจในครอบครัว  

และผลกระทบตกหนกั  อาจจะไปลงที่พ่ีเลีย้ง  กลายเป็นผู้ที่ไมไ่ด้ดแูลเด็ก ๆ ให้ดี  เนื่องจากพี่เลีย้งอยูใ่นสถานะที่โต้ตอบได้

ยาก  หากมีค าถามวา่ ในสถานการณ์นี ้ควรจะท าอยา่งไรเพื่อให้เหตกุารณ์ดขีึน้ 

เหตกุารณ์ตา่ง ๆ จะดขีึน้ได้  บางครัง้ไมต้่องท าอะไรที่ภายนอกเลย  เพียงแคเ่รากลบัมามองดตูวัเราเอง  วา่เรามีบทบาท

อยา่งไร  และยอมรับในความคิดเห็นและการกระท าที่แตกตา่งของแตล่ะคน  ความรู้สกึเป็นทกุข์นีก็้จะคลายตวัลงได้เอง  

แตห่ากจะแก้ไขปัญหาที่แท้จริงแล้วนัน้  ควรจะต้องกลบัมาดวูา่  ปัญหานีเ้กิดจากใคร  และใครเป็นผู้ได้รับผลกระทบ  และ

เราเองให้ความสนใจกบัเร่ืองใด  เพราะปัญหาทีเ่กิดจากใคร  บางครัง้ก็ไปแก้ไขเขาไมไ่ด้  แตอ่าจจะไปช่วยบรรเทาความ

เดือดร้อนของผู้ที่ได้รับผลกระทบได้  โดยที่เราเองนัน้เป็นผู้ เข้าไปด าเนินการ  แทนการท่ีจะบอกให้ใครไปท า  ผลที่เกิดขึน้  



เราเองอาจจะเดือดร้อนกายเลก็น้อย  แตใ่จเรายอ่มเป็นสขุขึน้  เพราะหากไปคาดหวงัให้คนอื่น ท าในสิง่ที่เราอยากให้เขา

ท าแล้ว  เราจะยิง่ทกุข์ร้อนเพิม่พนูทวีขึน้อีก 

การแก้ปัญหาเป็นเร่ืองของมมุมองของแตล่ะคน  และเมื่อมมุมองเปลีย่น  ปัญหาก็เปลีย่น  ปัญหาของเรา อาจจะไมใ่ช่

ปัญหาของเขา  ดงันัน้การแก้ปัญหาของเรา  พงึแก้ด้วยตวัเรา  เร่ิมด้วยความเข้าใจในปัญหา  และดวูา่ผลกระทบอยา่งไร 

และเราต้องการจะไปท าอะไร  แตอ่ยา่ลมืวา่ การท่ีเรากระท านัน้ยอ่มกระทบกบัอีกหลายคน  ซึง่อาจจะมีปัญหาอื่นซ า้ซ้อน

มาอีก  แตถ้่าเราไมพ่ยายามให้กระทบคนอื่นมากนกั  ปัญหาตา่ง ๆ ก็จะคลายตวัลง   

ขอความสวสัดจีงมีแดท่กุครอบครัว 

 

 


